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БІЛОЦЕРКІВСЬКА МІСЬКА РАДА

КИЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я
12 квітня  2016 року                               м. Біла Церква                                               № 139
Про залучення інвестиційних пропозицій на  створення  єдиної автоматизованої системи оплати  проїзду  на  міському  пасажирському  транспорті
Відповідно до Закону України “Про  інвестиційну  діяльність”, Закону України 
“Про місцеве самоврядування в Україні”, рішення виконавчого комітету Білоцерківської міської ради від 22 березня 2016 року № 90 «Про організацію роботи із залучення інвестиційних пропозицій на створення єдиної автоматизованої системи оплати проїзду на міському пасажирському транспорті», з метою залучення інвесторів до розвитку транспортної  інфраструктури міста  Білої Церкви, виконавчий комітет міської ради вирішив:

1. Затвердити техніко-функціональні показники  по об’єкту  інвестування «Створення  єдиної автоматизованої системи оплати  проїзду  на  міському  пасажирському  транспорті», згідно додатку 1.

2. Управлінню економіки міської ради, відділу інформаційних ресурсів та зв’язків з громадськістю міської ради у тижневий термін розмістити в засобах масової інформації та на офіційному сайті Білоцерківської міської ради і її виконавчих органів оголошення про прийняття інвестиційних пропозицій на  створення  єдиної автоматизованої системи оплати  проїзду  на  міському  пасажирському  транспорті, згідно техніко-функціональних показників, затверджених додатком  1 цього рішення.

3. Управлінню економіки міської ради внести на розгляд та затвердження виконавчого комітету отримані інвестиційні пропозиції, що відповідають техніко-функціональним показникам, затверджених додатком 1 цього рішення. 

4. Контроль за  виконанням  даного рішення  покласти  на  заступника  міського  голови згідно з  розподілом  обов’язків.

Міський голова                                                                                  Г.А. Дикий

                                                                                                                          Додаток 1

  до рішення виконавчого комітету 

                                                                                                   міської  ради
                                                                                                   від 12 квітня  2016 року № 139
Техніко-функціональні показники  по об’єкту  інвестування:

 «Створення  єдиної автоматизованої системи оплати  проїзду  на  міському  пасажирському  транспорті
Терміни та скорочення

	ТЕРМІН
	СКОРОЧЕННЯ

	Автоматизована система оплати проїзду
	АСОП

	Разовий паперовий квиток для електронної валідації
	РПК

	Безконтактна картка 
	БК

	Підсистема 
	ПС

	Рухома одиниця 
	РО

	Підсистема рухомої одиниці
	ПС РО

	Підсистема розрахунками міської служби пасажирських перевезень
	ПС МСПП

	Мобільний термінал контролера
	МТК


1. НАЗВА СИСТЕМИ

«Автоматизована система оплати проїзду»  

2. ПРИЗНАЧЕННЯ АСОП  

АСОП призначена для автоматизації процесу оплати за проїзд та обліку послуг пасажирських перевезень у міському пасажирському  транспорті м. Біла Церква з використанням наступних засобів оплати проїзду:

· РПК

· БК сімейств Mifare Plus та Mifare Ultralight;

· пільгових карток з безконтактним інтерфейсом сімейства  Mifare Plus

АСОП повинна забезпечувати можливість використання в майбутньому наступних перспективних засобів оплати проїзду:

· банківських платіжних карток з безконтактним інтерфейсом  Visa payWave та MasterCard PayPass

· мобільних телефонів з підтримкою технології NFC.
АСОП повинна забезпечувати автоматизацію обліку оплати пільгових категорій пасажирів.

Об’єктом автоматизації на першому етапі є система громадського транспорту загального користування м. Біла Церква в складі 20 тролейбусів, на другому – біля 300 автобусів.
3. СКЛАД АСОП

Підсистема рухомої одиниці.
Мобільний термінал контролера.
Автомати з продажу засобів оплати проїзду.
Автоматизоване робоче місце касира.
Підсистема розрахунками міської служби пасажирських перевезень.
4. ПІДСИСТЕМА РУХОМОЇ ОДИНИЦІ

4.1. Призначення ПС РО.
ПС РО призначена для забезпечення оплати проїзду в рухомому складі за допомогою РПК та БК, збору інформації щодо оплати проїзду різними платіжними засобами, в тому числі пільговими картками. 

Крім того, ПС РО повинна мати можливість у майбутньому сплатити за проїзд банківською картою з безконтактним інтерфейсом Visa payWave та MasterCard PayPass;

ПС РО повинна надавати  звітні дані в ПС  МСППР.
ПС РО повинна забезпечувати  зв’язок з ПС МСПП в режимі квазіреального часу  за допомогою інтерфейсу GPRS/G3.

ПС РО передбачає інтегрування з іншими підсистемами АСОП та РО.

4.2. Вимоги до ПС РО

Система повинна складатися з комплексу апаратних та програмних засобів, що монтуються в рухомій одиниці та виконують функції прийому оплати за проїзд в межах загальної системи АСОП.

ПС РО включає в себе:

· сервер РО  зі спеціалізованим програмним забезпеченням (1шт. на РО);
· валідатор РО (в кількості,  відповідно до кількості входів до РО);
· монтажний комплект пристроїв РО;
· кабельна мережа РО.
4.3. Вимоги до складових частин ПС РО

Сервер РО повинен бути виконаний  конструктивно у вигляді окремого пристрою. 

Сервер РО  повинен підключатися до бортової мережі живлення 24 В.

Сервер РО  повинен підключатися до інших пристроїв АСОП (валідаторів) в РО за допомогою окремої інформаційної мережі.

Сервер РО  повинен забезпечувати:

· реєстрацію валідаторів РО та завантаження до них ключової інформації;

· встановлення та контроль поточного часу валідаторів в автоматичному  режимі;

· збір інформації з валідаторів про проведені транзакції;

· накопичення інформації про транзакції, що відбулися протягом робочої зміни;

· .передачу накопичених даних до міської Служби пасажирських перевезень для реєстрації  оплати проїзду за допомогою БК та разових паперових квитків. Передача інформації до ПС МСПП здійснюється за допомогою інтерфейсу GPRS/G3. Передача інформації можлива в режимі реального часу в разі наявності зв’язку або наприкінці зміни;

· передачу інформації за допомогою дротових інтерфейсів або FLASH-накопичувачів в разі відсутності бездротового   зв’язку.

Доступ до інформації та керування Сервером РО має бути обмежено та регламентуватися за допомогою спеціалізованих службових карток з правами доступу різного рівня.

Сервер РО повинен забезпечувати  інтегрування з іншими підсистемами АСОП та підсистемами РО, для чого оснащуватися зовнішніми інтерфейсами зв’язку. 
Впровадити комплекс заходів по захисту персональних даних.
4.4. Валідатор

Валідатор повинен бути виконаний у вигляді окремого пристрою, що монтується в салоні РО за допомогою монтажного комплекту.

Мати живлення від бортової мережі 24В.

Валідатор повинен обслуговувати безконтактні картки сімейств Mifare UltraLight,  Mifare Plus в режимі SL3 з довжиною номеру картки 7 байт.
Підтримка типів БК: 

· на термін дії («місячний»);
· на кількість поїздок.

Валідатор повинен виконувати обслуговування пільгових карток, прийом, валідацію та компостування РПК.

Валідатор повинен забезпечувати  наступні види індикації:

· світлова та звукова індикація спрацювання під час валідації;

· інформування пасажира про стан БК за допомогою РК-індикатора;

· індикація переходу до режиму контролю за допомогою РК-індикатора; 

· індикація валідації БК в режимі контролю.
Зв’язок із сервером АСОП РО повинен забезпечуватися засобами інформаційної мережі. Валідатор повинен отримувати адресу в інформаційній мережі під час процедури активації активаційною карткою. 

Після включення живлення валідатор має працювати з транспортним набором ключів.

Валідатор під час роботи повинен передавати на сервер РО дані про всі виконані транзакції у вигляді подій. 

У разі, якщо зв’язок засобами інформаційної мережі пропадає під час роботи валідатор повинен забезпечувати  накопичення останніх транзакцій до буферу, з розрахунку 1000 подій. За наявністю зв’язку з сервером РО події можуть не накопичуватися.

Валідатор за командою серверу РО повинен переходити в режим контролю. У цьому режимі при піднесенні картки має відображатись поточний стан БК, а валідація БК та паперових квитків має бути заблокований.

У звичайному режимі при піднесенні БК має відбуватись валідування квитка, а у разі його дійсності на поточний час та наявності ресурсу, на картку має записуватись інформація про поточний час та дату валідації, ID РО та ID маршруту. ID маршруту має змінюватись (збільшуватись на 1) на кожній кінцевій зупинці. Для БК на кількість поїздок має зменшуватись залишок ресурсу.

Валідатор повинен забезпечувати  автономний відлік часу за допомогою RTC із автономним живленням. Встановлення та контроль поточного часу повинен здійснювати сервер РО.

Валідатор повинен підтримувати роботу зі стоп-листами обсягом у 10 000 номерів БК. Версія стоп-листа повинна надаватися до серверу РО за  запитом.

Валідатор повинен забезпечувати  оновлення програмного забезпечення, що завантажується сервером РО засобами інформаційної мережі. Оновлення ПЗ повинно забезпечуватися для всіх окремих частин, що входять до складу валідатора.

Валідатор повинен оснащуватися автономною системою мікроклімату для експлуатації в реальних умовах громадського транспорту.

Монтажний комплект валідатору повинен забезпечувати антивандальне кріплення в салоні РО.

Міська АСОП м. Біла Церква на першому етапі розрахована на 20 тролейбусів  та повинна мати наступні складові ПС РО:
	Сервер РО  
	20 шт.

	Валідатор
	50 шт.

	Монтажний комплект
	50 шт.

	Кабельна мережа
	20 т.


5. МОБІЛЬНИЙ ТЕРМІНАЛ КОНТРОЛЕРА
МТК призначений для перевірки контролером валідності проїзних квитків на базі БК.
МТК повинен зберігати працездатність  в реальних умовах громадського транспорту.

МТК повинен мати автономне джерело живлення. 

МТК повинен мати конструктив, який забезпечує комфортну та зручну роботу контролера на маршруті та безпосередньо в РО.   

6. АВТОМАТИ З ПРОДАЖУ ЗАСОБАВ ОПЛАТИ ПРОЇЗДУ 

Автомати призначені для самообслуговування пасажирів громадського транспорту під час купівлі засобів оплати проїзду. Автомати мають приймати купюри та видавати решту монетами або монетами та купюрами.

Технологію продажу РПК повинно бути побудовано за принципом, що дозволяє реалізовувати їх без залишків (без необхідності обліку залишків в автоматі та їх утилізації). Конструкція автоматів повинна мати антивандальне виконання (IK08) для використання їх на зупинках і в місцях, які не охороняються. Повинна бути вбудована система мікроклімату, що дозволяє розміщувати автомати в будь якому неопалюваному приміщенні або поза приміщеннями. 

Передбачається встановлення  на першому етапі10 автоматів на транспортних вузлах.

7. АВТОМАТИЗОВАНЕ РОБОЧЕ МІСЦЕ КАСИРА (АРМ касира)

АРМ касира призначене для:

-  роботи у якості контрольно-касового апарату у складі АСОП; 

- забезпечення функцій продажу/поповнення/повернення/діагностики проїзних квитків на основі БК.
АРМ касира повинен складатись із наступних частин:

· контрольно-касовий регістратор; 
· індикатор пасажира;
· індикатор касира;
· зчитувач БК службовий;
· зчитувач БК пасажирський;
· клавіатура.
АРМ касира повинен забезпечувати наступні функції:

-  реєстрацію початку робочої зміни касира за допомогою службової БК;
-  продаж усіх передбачених в системі проїзних квитків на основі БК;
-  поповнення ресурсу усіх передбачених в системі проїзних квитків на основі БК;
-  повернення БК;
-  перевірку поточного стану проїзного квитка на основі БК;
-  друк фіскального чеку;
-  накопичення інформації про проведені транзакції протягом зміни;
- передачу інформації про проведені транзакції до міської служби пасажирських перевезень.
8. ПІДСИСТЕМА МІСЬКОЇ СЛУЖБИ ПАСАЖИРСЬКИХ 
ПЕРЕВЕЗЕНЬ (ПС МСПП)

ПС МСПП є складовою частиною АСОП та призначена для забезпечення функціонування АСОП, як єдиної системи керування всіма системами та пристроями, які входять до АСОП, в межах транспортного підприємства або Депо, формування фінансової, статистичної та технологічної звітності.

Апаратне забезпечення ПС МСПП має складатися з: 

· серверу ПС МСПП;

· серверу маршрутизації;

· маршрутизатора (серверу доступу);

· робочих станції операторів із інстальованим прикладним програмним забезпеченням;

· засобів мереженого зв’язку.

Дозволяється об’єднання функціональних складових серверів в межах єдиного апаратного забезпечення.

ПС МСПП має виконувати функції:

· адміністрування СТОП-листів, ведення баз даних по всіх видах засобів оплати проїзду;

· керування автоматизованими системами управління пристроями пасажирської автоматики підлеглих рівнів («Рухома одиниця», Автомати, тощо) 

· формування фінансової, статистичної та технологічної звітності;

· аналіз проїзду пасажирів по проїзних квитках з метою виявлення та заборони проїзду по БК зі стоп-листів;

· аналіз спроб підробки, вилучення або фальсифікації інформації на всіх рівнях;

· збір та аналіз інформації про технічний стан пристроїв пасажирської автоматики;

· підтримка служби єдиного часу;

· фіксація дій персоналу;

· контроль та заміна версій програмного забезпечення пристроїв пасажирської автоматики.

ПС МСПП має забезпечувати  адміністрування системних об’єктів та ресурсів:

· користувачів;
· пристроїв;
· системних ресурсів;
· РО;
· водіїв;
· маршрутів;
· розкладу руху;
· картки водія для входу в ПС РО;

· ініціалізація валідаторів;
· моніторинг стану обладнання на предмет працездатності;
· формування щоденних фінансових звітів по всіх видах оплати за проїзд готівкою, БК та карткою пільговика.
· аналізу обсягів виконаних послуг по перевезенню пасажирів; 

· планування емісії БК для різноманітних стратегій, форм та методів оплати проїзду пасажирами, в тому числі пільговиками.

9. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ ВПРОВАДЖЕННЯ АСОП 

· можливість реалізації гнучкої моделі оплати проїзду;

· комфорт та зручність для пасажирів;

· збільшення привабливості громадського транспорту; 
· збільшення виручки;

· збільшення ефективності роботи транспортних підприємств, можливість для сталого їх розвитку; 

· фактичний облік перевезень пасажирів пільгових категорій.

Керуючий справами виконавчого

комітету міської ради

                                          

  М.А.Антонюк
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