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БІЛОЦЕРКІВСЬКА МІСЬКА РАДА

КИЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

від  08 жовтня  2013 року                                                                                         №  328
м. Біла Церква

Про інформацію начальника  управління 

Пенсійного фонду України у м. Білій Церкві 

«Про стан інформаційно-роз’яснювальної 

роботи в сфері соціального забезпечення

 управлінням Пенсійного фонду України 

у м. Білій Церкві за 9 місяців 2013 року»
Розглянувши інформацію начальника управління Пенсійного фонду України у м. Білій Церкві  «Про стан інформаційно-роз’яснювальної роботи в сфері соціального забезпечення управлінням Пенсійного фонду України  у м. Білій Церкві за 9 місяців 2013 року» від 25 вересня 2013 року № 21780/01, відповідно до Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради вирішив:

Інформацію начальника управління Пенсійного фонду України у м. Білій Церкві «Про стан інформаційно-роз’яснювальної роботи в сфері соціального забезпечення управлінням Пенсійного фонду України  у м. Білій Церкві за 9 місяців 2013 року»  взяти до відома.

Міський голова                                                                                          В.П. Савчук

Інформація 
про стан інформаційно-роз’яснювальної роботи управління 
Пенсійного фонду України у м. Білій Церкві серед населення щодо пенсійного забезпечення за 9 місяців 2013 року
На виконання соціальних ініціатив Президента України В.Ф.Януковича з метою посилення інформаційно–роз’яснювальної роботи в сфері соціального забезпечення, управлінням Пенсійного фонду України у м. Білій Церкві проводиться робота, спрямована на підвищення обізнаності населення, щодо роз»яснення пенсійного законодавства, а саме: 
1. проведено 28 виїзних прийомів у ветеранських організаціях по мікрорайонах міста, на яких були присутні 759 чол., про що складені відповідні протоколи. Під час зустрічей були порушені питання підвищення розмірів пенсій ветеранам війни та жертвам нацистських переслідувань, виплати чорнобильцям та інвалідам війни, призначення (перерахунку) пенсій, про перелік документів та довідок, які необхідно подати при переведенні з одного виду пенсії на інший, про особливості переведення особи з пенсії по інвалідності на пенсію за віком та інші;
На всі питання, які були порушені пенсіонерами щодо пенсійного забезпечення, працівниками відділу з призначення пенсій надані обґрунтовані відповіді. Завдяки проведеній роз’яснювальній роботі щодо чинного пенсійного законодавства України, кількість звернень громадян за консультаціями до залу обслуговування громадян за принципом «єдиного вікна» зменшилася;

З березня 2012 року на офіційному веб-сайті Білоцерківської міської ради розміщуються графіки виїзних прийомів з питань пенсійного забезпечення працівників управління з ветеранами громадських організацій міста, які затверджені міським головою. З метою продовження проведення виїзних прийомів громадян, на початку вересня поточного року були складені графіки зустрічей до кінця 2013 року, заплановано до кінця року ще 13 виїзних прийомів громадян. Дана інформація також розміщена на офіційному веб-сайті міста для зручності громадян;
2. відповідно до графіку роботи мобільного соціального офісу працівниками управління Пенсійного фонду, управління соціального захисту населення Білоцерківської міської ради, Білоцерківського міського центру соціальних служб для сім`ї, дітей та молоді, служби у справах дітей Білоцерківської міської ради, Білоцерківського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) було проведено 18 спільних виїзних прийомів, заплановано ще 8 спільних виїзних прийомів;
3. розміщено матеріали щодо діяльності управління  на інформаційному стенді в Білоцерківському міськвиконкомі. Поновлення інформації відбувається постійно відповідно зі змінами в чинному законодавстві;

4. щотижнево поновлюється інформація на офіційному веб-сайті Білоцерківської міської ради в рубриці «Пенсійне забезпечення», яка має 13 розділів;

5. в засобах масової інформації міста опубліковано 32 статті щодо змін в пенсійному законодавстві;

6. виготовлено 2000 шт. буклетів щодо змін в пенсійному забезпеченні, розповсюджено 1100 шт.;

7. розміщено 16 інформаційних матеріалів щодо змін в пенсійному забезпеченні на стендах, інформаційних дошках управління; 

8. розміщено 74 інформаційних матеріали на підприємствах, установах, вузлах поштового зв»язку, банківських установах.

9. в залі з обслуговування громадян за принципом «єдиного вікна» встановлено табло (світлодіодна бігуча строка), на якому теж оприлюднюються зміни в пенсійному законодавстві.
Робота управління Пенсійного фонду України спрямована на підвищення ефективності виконання соціальних ініціатив Президента України В.Ф.Януковича, і перш за все, спрямована на підвищення рівня поінформованості  кожної окремої людини, з урахуванням її реальної потреби в сфері пенсійного забезпечення.

З повагою,
начальник управління                                                                       В.І. Дебольська
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